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Feststellung des Vorliegens eines AU bzw. BK (Kausalitätsverfahren)
Feststellung des Anspruches auf Betriebs-/Versehrtenrenten (Rentenzuerkennung, Entziehung,
Erhöhung Herabsetzung, Gesamtrenten, gestützte Renten, Ruhen, Versagen)
Feststellung des Anspruches auf HB-Leistungen (Teilersatz der Bestattungskosten,
Überführungskosten, Zuerkennung von Witwenrenten, Erhöhung bei ASVG Witwenrenten,
Abfertigung, Wiederaufleben, Zuerkennung, Weitergewährung und Entziehung von
Waisenrenten sowie die Erhöhung auf Doppelwaisenrenten)
Gewährung von Versehrtengeld; Tag-/Familiengeld
Gewährung von bes. Unterstützungen
Gewährung Soforthilfe aus dem U-Fonds
Wegfall und verpflichtende Abfindung von Betriebsrenten
Zwischenstaatliche UV-Fälle
Gewährung von UV-Heilbehandlung, sofern kein Anspruch aus der KV besteht

Nicht zuständig

Fragen zur Bewilligung von Leistungen (auch aus Zweig der UV)
Fragen Kostenerstattung (auch aus Zweig der UV)
Fragen zu Heilverfahren + FSME Impfaktion
Fragen zu Reha- oder Case-Management-Themen
Fragen zur Betriebshilfe
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